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L'inici del segon marc estratégic de la Fundacié MAP ha coincidit
amb I'any del 50& aniversari de I'entitat, data que ens ha fet mirar
enrere per fer balang de tot el que hem assolit en materia de drets
de les persones amb discapacitat i com a organitzacié d'atencié a
les persones.

Aquesta vista retrospectiva ens ha fet adonar que I'entitat sempre
ha treballat amb una actitud proactiva i amb visié de futur, planifi-
cant i anticipant-se a les necessitats de les persones, manera de fer
que ens va dur a implementar el primer Pla estrategic 2012-2016.
Aquests anys no van ser facils perque vam viure una crisi que ens va
fer reinventar i lluitar per sortir-ne encara més enfortits. Un treball
que va permetre convertir-nos en una organitzacié moderna,
responsable i innovadora enfocada cap a les exigéncies del segle
XXI.

L'any 2017 el vam dedicar a avaluar tot 'assolit i a escoltar les
persones, els treballadors, les families, les empreses, els represen-
tants municipals, les entitats... i aixi fins a 330 persones de diferents ambits, per recollir tot alld que podiem
incorporar en la planificacié dels propers cinc anys. Un taranna col-laboracionista, de treball en xarxa i en
consonancia amb les necessitats del territori, que vol ser el fil conductor del nou marc estrategic.

Els grans eixos que ens plantegem: continuar amb la transformacié de I'organitzacié per avangar en el
model d'atencié centrat en la persona, fer visible el valor social que aporta la Fundacid, teixir complicitats
amb I'entorn, mantenir la viabilitat social i economica de la xarxa d'activitats productives generadora d'ocu-
pacid i oportunitats al territori i continuar essent una organitzacié ética, sostenible i socialment compromesa.
Reptes que no volem fer sols, sind acompanyats pels agents del nostre entorn, amb qui comptem per
construir junts el futur de les persones i del territori.

Casilda Gémez De la Pefa Herminia Ordeig i Boladeras
Presidenta del patronat Directora gerent



LA FUNDACIO MAP

La Fundacié MAP
és una entitat
socialment com-
promesa

que treballa per
oferir suports
perque les perso-
nes amb discapaci-
tat o en situacions
de vulnerabilitat al
Ripolles gaudeixin
de les mateixes
oportunitats per
desenvolupar una
vida plena,auto-
noma i inclusiva.

Continuar essent
una organitzacio
social de
referéncia en

la inclusio i en
I'atencio a les
persones, que
actua de manera
innovadora,
autonoma, soste-

nible i responsa-
ble.

Llibertat

Igualtat i equitat
Respecte
Justicia social
Compromis

Confianca i qualitat



SUPORT A UNA VIDA PLENA

Amb persones ateses 2017

SUPORT TERAPEUTIC SUPORT RESIDENCIAL
CENTRES DE DIA | A LA VIDA INDEPENDENT

89 135

Centres Ocupacional i Residéncia - Llars residéncia -
d'Atencié Especialitzada Suport a la Llar
SUPORT AL
SUPORT A TREBALL
L'ACTIVITAT
EN COMUNITAT

1 80 - Centre Especial de Treball:

Lleure - Esports CETMAP:
Formacié - Cultura - Industria i serveis: Mapcable -
Activitats artistiques Serveis Impressio - Neteja i
bugaderia industrial
Medi Ambient:
Jardineria i forestal + Gesti6 de
deixalleries « Botigues Segonama

Turisme:
SUPORT A Restaurant CAT Can Guetes *

INFANTS | JOVES Bressol B&B

Agroalimentari: Formatgeria

2 74 Muuu Beee
- Suport a la inserci6 a

Centre de Desenvolupament I'empresa ordinaria
Infantil i Atencié Precog -
Servei + 5 - Centre Obert

- Programes de formacié

QUA“TAT | |NNOVAC‘6 i insercio laboral

- Prelaboral

DIRECCIG | suPORTS A LA GESTO

PATRONAT






D'ON VENIM

PLA ESTRATEGIC 2012/2016
Reptes assolits:

Canvi de model
i de mirada dels
professionals
cap a l'atencié
a les persones:
Planificacié
Centrada en la

Creixement i
desenvolupa-
ment d’equips
professionals
autonoms.

Diversificacié
d'activitats
productives
del centre
especial

de treball

Persona (PCP). (CETMAP).

Objectius

Complerts | 1 04
Obiecti
qutjee::ﬂ?nuen 5 1

Objectius | 7
desestimats

162

Objectius
treballats

Adequacié
dels equipa-
ments i

instal-lacions.

Grau d'assoliment:

Adopcié d'un
model de
gestio etica i
sostenible.




DADES D'EVOLUCIO 2012-2017:

Persones ateses: 2017

2016

2013

Persones
adultes: 334

395 455

Infants i joves: 287

@

225

Plantilla:

TOTAL
PLANTILLA:

233 (239

Treballadors
sense
discapacitat

115 1173 1122

Treballadors
amb
discapacitat

110§ §114Qg 1164 §117

Treballadors_
risc d’exclusié

social




L'ENTORN: EL RIPOLLES

Dades 2017

A

Poblacié activa:

L) 11.600

Taxa d'atur: persones
’/ | 8.5%
Persones amb persones

‘/ discapacitat
V S

pobilacié és
Poblacié major de
24.999 65 anys
habitants

index

envelliment:

197,8

A Catalunya és de

116

8 26.989 habitants

N
)
e
o
N
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PARTICIPACIO | METODOLOGIA

Procés de treball

DIAGNOSTIC | RECOLLIDA
D'INFORMACIO

DEFINIC‘ZIO DE PRIORITATS
n ESTRATEGIQUES
Ambit intern:

Treballadors/es i persones ateses: DESENVOLUPAMENT
254 DELS EIXOS ESTRATEGICS

Families: 1 4

Patronat: 9 O REDACCIO DEL MARC ESTRATEGIC

Representants voluntariat: 3

- 8 6 PRESENTACIO DEL
Comité d’empresa:

MARC ESTRATEGIC

Ambit extern:

Ambit empresarial:

2 o empreses

Ambit social, sanitari i educatiu:

1 4 entitats

Ambit politic:

4

LINIES ESTRATEGIQUES

17

OBJECTIUS ESTRATEGICS

representants
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LINIES | OBJECTIUS ESTRATEGICS

LE 1 - L'ORGANITZACIO AL SERVEI DE LES PERSONES

REPTE: La transformacié de |'organitzacié per avancar decididament cap a un model

d’atenci6 centrat en les persones ateses.

APODERAR LES PERSONES ATESES | LES SEVES FAMILIES PER FACILITAR
LAUTONOMIA

Treballar I'entrenament dels equips de suport, de les families i de les propies persones ateses perque
aquestes puguin actuar en plena llibertat i decidir sobre la seva vida.

APROPAR LACTIVITAT DE LORGANITZACIO ALS ENTORNS COMUNITARIS
DE LA PERSONA

Augmentar la presencia de les activitats al territori, apropant-les als diferents municipis del Ripolles, en
col-laboracié amb el teixit d’entitats i col-lectius existents.

DONAR RESPOSTA A NOVES NECESSITATS SOCIALS | LABORALS DEL
RIPOLLES

Les necessitats socials i laborals de la comarca canvien i volem afrontar-les amb els serveis i activitats que
donin resposta real als reptes plantejats.

EVOLUCIONAR CAP A UNA ESTRUCTURA ORGANITZATIVA
FLEXIBLE 1 AGIL

Situar les necessitats de la persona atesa al centre de |'organitzacié ens demana disposar d'una estructura
organitzativa encara més flexible capag d’entendre i atendre les persones.

DESENVOLUPAR NOVES COMPETENCIES ALS EQUIPS

La transformacié de I'organitzacié requereix dotar de noves habilitats als equips per fomentar la flexibilitat
i la capacitat de negociaci¢ i d'adaptacié constant.
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LE 2 - PRESENCIA SOCIAL | COMPLICITAT AMB EL TERRITORI

REPTE: La visibilitat del valor social que aporta la Fundacié6 MAP a la comarca, teixint

complicitats estratégiques amb I'entorn.

CONEIXER LES NECESSITATS SOCIALS DE LA COMARCA

L'evolucié demografica de la comarca ens porta a nous escenaris. Necessitem analitzar-los per prendre les
decisions adequades per donar resposta a les tendéncies de futur.

CONSTRUIR ALIANCES SOLIDES AMB ELS ACTORS REFERENTS DE LA
COMARCA

Volem teixir un treball de col-laboracié real amb els agents clau de la comarca, a partir de construir una
visié compartida a llarg termini, amb la capacitat de fixar reptes i objectius estrategics comuns.

SENSIBILITZAR PER AFAVORIR LA TRANSFORMACIO SOCIAL

Apostem per compartir els nostres valors per promoure la transformacié social i generar complicitat amb
la ciutadania.

AUGMENTAR LA VISIBILITAT | PRESENCIA SOCIAL DE LA FUNDACIO MAP

Volem explicar i comunicar el valor social que aporta |'organitzacié essent presents i visibles al territori.

OE9
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LE 3 - EMPRENEDORIA SOCIAL GENERADORA D'OCUPACIO |
OPORTUNITATS EN EL TERRITORI

REPTE: La viabilitat social i econémica de la xarxa diversificada d'activitats

productives i de serveis de la Fundacié MAP.

CONSOLIDAR EL DESENVOLUPAMENT DE LACTIVITAT PRODUCTIVA
DEL CETMAP

Les activitats productives i de serveis del CETMAP es regeixen per criteris empresarials, creant
riquesa economica i social.

DETECTAR NOVES OPORTUNITATS DE SERVEIS EN LAMBIT
D’ATENCIO A LES PERSONES

Els serveis d'atencié a les persones podran esdevenir a la comarca una oportunitat d‘activitats
empresarials pel CETMAP, que ja disposa d'experiéncia i estructura per donar-hi resposta.

INNOVAR TECNOLOGICAMENT: CAP A LEMPRESA 4.0

Vivim un periode d'evolucié tecnologica vertiginds que esta afectant ambits com els serveis a les
persones i les activitats productives del CET. Toca afrontar els ritmes de desenvolupament i d'inversié
tecnologica necessaris per mantenir I'organitzacié al dia.
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LE 4 - UNA ORGANITZACIO SOCIALMENT COMPROMESA

REPTE: : Complim 50 anys renovant I'aposta decidida per una ética organitzativa

compromesa amb les persones ateses | la societat.

GARANTIR EL FUNCIONAMENT ETIC DE LA FUNDACIO

Continuar treballant la millora de la gestié potenciant el compromis de la Fundacié MAP amb la
societat i essent una organitzacié sostenible i respectuosa amb els valors propis.

MANTENIR UNA ORGANITZACIO MEDIAMBIENTALMENT
SOSTENIBLE

Reafirmar el compromis de sostenibilitat ambiental de la fundacio, aplicant les eines de control i
seguiment de qualitat necessaries i adoptant estratégies d’economia circular.

IMPULSAR MESURES D'EQUITAT INTERNA | D'ANALISI DE
POLITIQUES RETRIBUTIVES

El desequilibri dels convenis sectorials i el bloqueig i dependéncia del finangament de I'administracio
ens porta a la necessitat d'analitzar i gestionar les politiques retributives per adaptar-les a la realitat
de la Fundacié.

TREBALLAR LES POLITIQUES DE CAPTACIO | RETENCIO DE TALENT

Volem garantir el benestar i desenvolupament dels nostres professionals i ser alhora un agent actiu en
el territori capag de captar i retenir talent especialitzat.

VETLLAR PEL FUTUR DE LENTITAT | LA SEVA GOVERNANCA

Després de 50 anys, la Fundacié viu un periode de canvi generacional i cal gestionar activament la
seva governanca futura, desenvolupant el compromis social de nous agents del territori.




AGRAIMENTS

La Fundacié MAP vol fer una agraiment a totes les persones que han contribuit a elaborar
aquest nou full de ruta que ens ha de permetre continuar millorant en la nostra missié.

Teniem clar que voliem escoltar moltes veus per poder fer balan¢ del que hem fet fins ara
i per decidir conjuntament qué volem continuar fent, i la realitat ha superat amb escreix
les expectatives: hem comptat amb més de 300 veus internes i externes, sobretot en la
fase de diagnostic i recollida d'informacié que ha servit de base per decidir les linies i
objectius estratégics del nou marc.

Moltes gracies a les persones que formen la Fundacié MAP per ser-hi en tot el procés: als
més de 250 treballadors i treballadores i persones ateses, que van participar molt activa-
ment a les sessions de diagnosi; a les families, per la vostra complicitat; a les persones
voluntaries que ens acompanyeu en la nostra tasca diaria i, molt especialment, al Patronat
de la Fundacié pel suport, la confianca i la implicacié en el procés.

També volem agrair la participacié activa per part dels representants municipals, les
empreses i les entitats socials, sanitaries i educatives de la comarca, amb més de 40
participants. La vostra opinié, com a agents del Ripollés amb qui treballem i cooperem,
és molt valuosa per continuar teixint sinergies per aconseguir un entorn millor per a les
persones al mateix temps que contribuim al desenvolupament del territori.

Finalment, moltes gracies a en Pau Vidal, I'expert en el tercer sector que ens ha guiat al
llarg de les diferents fases i que ha sabut treure el millor de tots nosaltres per definir el
nou marc estrategic.

Tal com diu el lema escollit per celebrar els 50 anys de |la nostra entitat:
Ma a ma construim futur.
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